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ABSTRACT

A systematic review of the literature was carried out, key technologies such as machine learning, computer
vision, wearable devices and intelligent monitoring systems are identified. These tools are applied in accident
prevention, continuous monitoring of workers’ health, automation of surveillance and improvement of safety
training. The implementation of predictive Al makes it possible to identify risks and prevent accidents,
reducing the incident rate and improving safety. Wearable devices and biometric sensors are effective
in the early detection of occupational diseases and musculoskeletal disorders. Additionally, automating
surveillance with computer vision optimizes compliance with safety standards, such as the use of personal
protective equipment (PPE), easing the operational burden on security managers. Despite its benefits, the
implementation faces ethical and technical challenges, such as data privacy, algorithm transparency, and
worker training. The need to develop clear regulations and an ethical approach in the adoption of Al is
highlighted. In conclusion, Al tools have great potential to transform occupational health and safety systems,
but it is essential to address ethical challenges and technicians to guarantee its responsible and effective
implementation.

Keywords: Artificial Intelligence; Occupational Health; Industrial Safety; Management System.

RESUMEN

Se realizd una revision sistematica de la literatura, se identifican tecnologias clave como el aprendizaje
automatico, la vision artificial, los dispositivos wearables y los sistemas de monitoreo inteligente. Estas
herramientas se aplican en la prevencion de accidentes, el monitoreo continuo de la salud de los trabajadores,
la automatizacion de la vigilancia y la mejora de la formacion en seguridad. La implementacion de IA
predictiva permite identificar riesgos y prevenir accidentes, reduciendo la tasa de incidentes y mejorando
la seguridad. Los dispositivos wearables y sensores biométricos son efectivos en la deteccion temprana de
enfermedades ocupacionales y trastornos musculoesqueléticos. Ademas, la automatizacion de la vigilancia
con vision artificial optimiza el cumplimiento de normas de seguridad, como el uso de equipos de proteccion
personal (EPP), aliviando la carga operativa de los gestores de seguridad. A pesar de sus beneficios, la
implementacion enfrenta desafios éticos y técnicos, como la privacidad de los datos, la transparencia de los
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algoritmos y la capacitacion de los trabajadores. Se destaca la necesidad de desarrollar normativas claras y
un enfoque ético en la adopcion de la IA. En conclusion, las herramientas de IA tienen un gran potencial para
transformar los sistemas de seguridad y salud en el trabajo, pero es esencial abordar los desafios éticos y
técnicos para garantizar su implementacion responsable y efectiva.

Palabras clave: Inteligencia artificial; Salud Laboral; Seguridad Industrial; Sistema de Gestion.

INTRODUCCION

En la actualidad, la Inteligencia Artificial (IA) ha emergido como una de las herramientas mas poderosas para
transformar diversos sectores, y el ambito de la seguridad y salud en el trabajo no es la excepcion (Jarota, 2023;
Granados, 2022). La IA, a través de tecnologias como el aprendizaje automatico, la visién por computadora y
los dispositivos inteligentes, esta proporcionando soluciones innovadoras para la gestion de riesgos laborales
y la proteccion de los trabajadores (Macias, 2022; Vallejo et al., 2022; Pishgar et al., 2021). Segln Asto et al.
(2024), la capacidad de la IA para procesar grandes volimenes de datos en tiempo real y aprender de ellos ha
demostrado ser fundamental en la creacion de sistemas predictivos para la prevencion de accidentes laborales.

La seguridad laboral siempre ha sido un tema prioritario en diversas industrias debido a los riesgos inherentes
a las actividades laborales. Sin embargo, a pesar de los avances en normativas y protocolos, los accidentes
laborales siguen siendo una preocupacion significativa (Habli et al., 2020). De acuerdo con Riquelme & Pereira
(2024), las tecnologias tradicionales de monitoreo y prevencion han mostrado limitaciones en la capacidad
para predecir accidentes y optimizar la gestion de riesgos. Es aqui donde la IA juega un papel crucial, ya que
permite el analisis de patrones complejos y la identificacion temprana de riesgos que, de otro modo, pasarian
desapercibidos.

Por otro lado, la salud ocupacional ha sido un area que ha recibido una atencion creciente debido a los
efectos negativos de las condiciones de trabajo sobre la salud de los empleados (Constantin et al., 2024; Garcia,
2022; Ross & Spates, 2020). El estrés, los trastornos musculoesqueléticos y las enfermedades relacionadas con
la exposicidon a sustancias peligrosas son solo algunos de los problemas que afectan a los trabajadores en
todo el mundo (Avila, 2024; Ellahham et al., 2020). Cadillo (2023), destaca que las herramientas de IA, como
los wearables (dispositivos portatiles inteligentes), permiten un monitoreo continuo de las condiciones de
salud de los empleados, lo que facilita la deteccidon temprana de problemas y la implementacion de medidas
preventivas. Estos avances contribuyen a reducir las enfermedades laborales y mejorar el bienestar general de
los trabajadores.

El uso de la IA en la simulacion de escenarios y la automatizacion de la vigilancia también ha revolucionado
la capacitacion en seguridad y la supervision en tiempo real. Las tecnologias de vision artificial y los sistemas
de monitoreo remoto permiten la identificacion instantanea de infracciones de seguridad y comportamientos
peligrosos (Abella, 2024; El-Helaly, 2024; Shah & Mishra, 2024). Segin Espada (2024) y Espitia et al. (2020),
estas tecnologias no solo mejoran la supervision, sino que también permiten intervenciones inmediatas
qgue minimizan los riesgos de accidentes graves. Ademas, las simulaciones predictivas y los entrenamientos
en entornos virtuales ofrecen un enfoque mas dinamico y realista en la capacitacion de los empleados en
situaciones de emergencia.

En este contexto, el presente articulo tiene como objetivo analizar las principales herramientas de IA
utilizadas en los sistemas de seguridad y salud en el trabajo, evaluar su impacto en la mejora de las condiciones
laborales y explorar su potencial para la creacion de entornos de trabajo mas seguros y saludables. A lo largo
del articulo, se discutiran las aplicaciones actuales de la IA en la prevencion de accidentes, el monitoreo de la
salud, la automatizacion de la vigilancia, y la mejora en la formacion de los empleados. Ademas, se abordaran
los desafios éticos y técnicos que enfrenta la implementacion de estas herramientas en los entornos laborales,
tal como lo sugiere Vifa (2024), quien resaltan la necesidad de normativas claras y un enfoque ético en la
implementacion de la IA en el ambito laboral.

METODO

Se realiza una revision sistematica de la literatura para identificar y analizar las principales herramientas de
Inteligencia Artificial (IA) aplicadas en los sistemas de seguridad y salud en el trabajo. La revision se centro en
articulos, informes técnicos, y estudios de caso publicados entre 2014 y 2024, con el objetivo de identificar las
tecnologias mas relevantes en el campo y sus aplicaciones actuales.

En cuanto al analisis de los impactos de la IA en la seguridad laboral, se empled un enfoque cualitativo para
evaluar las aplicaciones de herramientas como el aprendizaje automatico, la vision artificial, y los sistemas
de monitoreo inteligente en la prevencion de accidentes laborales. Esta metodologia permite comprender
como estas tecnologias pueden mejorar la identificacion de riesgos y facilitar la intervencion temprana en
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situaciones peligrosas. Area-Moreira et al. (2024), destacan que este tipo de analisis cualitativo es fundamental
para evaluar el impacto practico de la IA, ya que permite identificar patrones de efectividad en la aplicacion
de estas tecnologias en el campo laboral.

Para la evaluacion de la mejora de las condiciones laborales, se utilizo un enfoque cuantitativo basado en el
analisis de datos de estudios previos que reportan métricas sobre la reduccion de accidentes y enfermedades
laborales después de la implementacion de herramientas de IA. El analisis incluyo variables como la reduccion
de la tasa de accidentes, mejoras en la salud de los trabajadores, y eficacia de los programas de formacion en
seguridad.

En cuanto al monitoreo de la salud de los trabajadores, se analizo la implementacion de dispositivos
wearables y sensores biométricos equipados con IA, que permiten el seguimiento de parametros de salud en
tiempo real. Se recopild informacion sobre el uso de estos dispositivos en distintos sectores industriales y su
relacion con la deteccion temprana de enfermedades ocupacionales, como trastornos musculoesqueléticos y
estrés laboral. Este analisis se baso en estudios como el de Caro-Delgado et al., (2020), quienes encontraron
que los dispositivos de monitoreo personal contribuyen significativamente a la reduccion de enfermedades
laborales a través de una intervencion temprana basada en datos biométricos.

La automatizacion de la vigilancia también fue un foco importante en la metodologia. Se exploraron las
aplicaciones de sistemas de vision artificial para la supervision en tiempo real del cumplimiento de las normativas
de seguridad, como el uso del equipo de proteccion personal (EPP). Se realizaron analisis comparativos de
estudios de caso en los cuales estas tecnologias se implementaron en industrias de alto riesgo. Tropiano &
Noguera (2024), argumentan que la automatizacion de la vigilancia no solo mejora la seguridad en el trabajo,
sino que también optimiza los procesos de supervision, reduciendo la carga operativa de los gestores de
seguridad laboral.

Finalmente, se abordaron los desafios éticos y técnicos que enfrenta la implementacion de herramientas
de IA en el ambito laboral. Para esto, se revisaron estudios que analizan las preocupaciones relacionadas con
la privacidad de los datos, la transparencia de los algoritmos y la capacitacion de los trabajadores en el uso de
estas tecnologias. En linea con lo propuesto por Gallent-Torres et al. (2024), el estudio subraya la importancia
de desarrollar normativas claras y un enfoque ético para garantizar que la adopcion de la IA en la seguridad y
salud laboral sea responsable y beneficiosa para todos los involucrados.

RESULTADOS Y DISCUSION

Uno de los hallazgos clave del analisis es el uso de herramientas de IA predictivas para la mejora de la
seguridad laboral. La revision de los estudios seleccionados revelo que el aprendizaje automatico y la vision
artificial son tecnologias esenciales para la identificacion temprana de riesgos y la prevencion de accidentes en
el lugar de trabajo (Fisher et al., 2023). El uso de estos sistemas permite detectar patrones en datos histéricos
y en tiempo real que indican situaciones de alto riesgo, como la fatiga de los trabajadores, la exposicion a
sustancias peligrosas o comportamientos inseguros. Segun Vina (2024) y Mark et al. (2022), el analisis cualitativo
de estos sistemas resalta la efectividad de la IA en la intervencion proactiva ante posibles accidentes, lo cual
mejora significativamente la seguridad.

Ademas, el monitoreo en tiempo real a través de sensores inteligentes y dispositivos wearables ha demostrado
ser una herramienta eficaz para la deteccion temprana de factores de riesgo relacionados con la salud (Ispasoiu
et al., 2024). Estos dispositivos permiten monitorear indicadores fisioldgicos como la frecuencia cardiaca, la
temperatura corporal y el nivel de esfuerzo, lo que facilita la intervencion en caso de que un trabajador se
encuentre en una situacion potencialmente peligrosa. Los estudios de Ullauri et al. (2024) y Howard (2019),
confirman que la implementacion de estos sistemas ha reducido la cantidad de accidentes y ha mejorado la
respuesta ante emergencias, optimizando la seguridad de los empleados, en la Tabla 1, se muestra un extracto
de Tecnologias relacionadas con inteligencia artificial.

Tabla 1. Relacion de tecnologias de IA

Tecnologia de IA Aplicacion en Seguridad Laboral Impacto Observado
Aprendizaje Prediccion de riesgos laborales a partir de Reduccion de accidentes laborales mediante
Automatico datos historicos y en tiempo real intervenciones proactivas (del Toro & Alfonso,
2023)
Vision Artificial Supervision de los comportamientos de los Mejora en la identificacion de comportamientos
empleados en tiempo real inseguros (Rosa et al., 2024)

Dispositivos Monitoreo continuo de la salud de los Deteccion temprana de problemas de salud,
Wearables trabajadores lo que reduce enfermedades ocupacionales
(Pérez et al., 2022)
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El analisis cuantitativo de los estudios revisados proporciona evidencia clara del impacto positivo de la IA en
la mejora de las condiciones laborales. La implementacion de herramientas como el aprendizaje automatico ha
permitido identificar patrones en el comportamiento de los trabajadores y las condiciones laborales, lo que ha
facilitado la mejora de los procesos de trabajo y la reduccion de accidentes (Lee et al., 2020; Macrae, 2019).
Seglin Jiménez (2021), los sistemas basados en IA han demostrado ser eficaces no solo en la prevencion de
accidentes, sino también en la optimizacion de las condiciones laborales generales, mejorando la ergonomia y
reduciendo la fatiga de los empleados.

La automatizacion de la vigilancia también ha tenido un impacto considerable. El uso de sistemas de
vision artificial permite supervisar el cumplimiento de las normativas de seguridad, como el uso del equipo de
proteccion personal (EPP), en tiempo real (Niehaus et al., 2022). Esta automatizacion reduce la carga operativa
sobre los supervisores, permitiendo una intervencion inmediata en caso de que un trabajador incumpla con las
normas de seguridad. Mosquera et al. (2018), afirman que esta tecnologia no solo mejora la seguridad, sino que
también contribuye a la eficiencia operativa de las organizaciones.

Si bien las herramientas de IA ofrecen grandes beneficios, también presentan varios desafios éticos y técnicos
que deben ser abordados para garantizar su implementacion efectiva y responsable en el ambito laboral (Sili¢
& Palacic, 2024). Uno de los principales desafios identificados es el manejo de la privacidad de los datos,
especialmente en el contexto de los dispositivos wearables que recogen datos personales sobre la salud de
los trabajadores (Conica et al., 2024). Como sefialan, Bolivar & Hinojoza (2023), es fundamental establecer
normativas claras para la proteccion de la informacion sensible y garantizar la transparencia en el uso de estos
datos.

Otro desafio importante es la capacitacion de los empleados en el uso de las herramientas de IA. La
adopcion de estas tecnologias requiere una capacitacion adecuada para asegurar que los trabajadores
comprendan como utilizar los dispositivos y sistemas de |A de manera efectiva (Koutroumpinas et al., 2021). La
falta de capacitacion puede generar resistencias o errores en la implementacion, lo que podria contrarrestar
los beneficios potenciales de la tecnologia. Herrera (2021), sugiere que se deben desarrollar programas de
formacion especificos que aborden tanto los aspectos técnicos como los éticos de la IA en el entorno laboral.

CONCLUSION

En sintesis, las herramientas de IA tienen un gran potencial para transformar los sistemas de seguridad
y salud en el trabajo, mejorando la prevencion de accidentes, optimizando el monitoreo de la salud de
los trabajadores, y automatizando los procesos de vigilancia. Sin embargo, para que estos beneficios sean
plenamente aprovechados, es crucial abordar los desafios éticos y técnicos asociados con su implementacion.
La proteccion de los datos personales, la transparencia en el uso de algoritmos y la capacitacion adecuada de
los trabajadores son aspectos clave para garantizar una adopcion exitosa de la IA en el entorno laboral.

A medida que las tecnologias de IA continlan evolucionando, se espera que su impacto en la seguridad y
salud en el trabajo siga creciendo, ofreciendo nuevas soluciones para los problemas tradicionales de seguridad
laboral. Sin embargo, para maximizar estos beneficios, sera necesario un enfoque integral que combine la
innovacion tecnologica con una gestion ética y responsable.
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